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Resumo

Este trabalho pretende apresentar o projeto de uma pesquisa de mestrado profissional que estd sendo
desenvolvida junto ao Programa de Pos-Graduacdo da Universidade Cruzeiro do Sul, Sdo Paulo/SP. O
objetivo é analisar os déficits de aprendizagem de contetidos de Matematica de alunos ingressantes no Ensino
Superior. Utilizando a metodologia de pesquisa qualitativa, sera realizada analise documental e de contetdo,
buscando detectar o que existe de pesquisa nesse sentido. Os documentos a serem investigados serdo os
trabalhos publicados em anais de congressos, especialmente os inseridos em grupos que tratam do Ensino
Superior, porque na verdade alguns congressos ndo tém o grupo do Ensino Superior, mas aceitam trabalhos
neste nivel de ensino e em alguns periodicos que tratam do assunto, referentes aos Gltimos cinco anos.
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Introducéo

Este trabalho apresenta o projeto de uma pesquisa que esta sendo realizada, em
nivel de Mestrado Profissional, junto ao Programa de POs-Graduacdo em Ensino de
Ciéncias e Matematica da Universidade Cruzeiro do Sul - Sdo Paulo/SP. Seu objetivo geral
é fazer uma Analise Documental dos trabalhos publicados em periddicos e nos anais de
eventos de Educacdo Matematica relativos ao Ensino Superior. Em particular serdo
analisados aqueles que abordam aspectos ligados aos déficits de aprendizagem. Vamos
assumir que déficit é a deficiéncia que se pode perceber e analisar, quantitativa ou
qualitativamente (HOUAISS, 2009), na aprendizagem dos alunos ingressantes nesse nivel
de ensino. Na primeira parte deste trabalho serdo apresentadas as questdes de pesquisa. Em
seguida sera explicitada a justificativa para o desenvolvimento desta investigacéo e, logo
apos, a metodologia que serd empregada no seu desenvolvimento. Também sera
apresentada a fundamentacdo metodoldgica que traz os estudos de alguns autores sobre
Anélise de Contetdo e Analise Documental, seguida das consideracdes finais e das

referéncias bibliograficas.
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Trajetoria pessoal/profissional

Em 1980, entdo com 14 anos de idade, ingressei na Escola SENAI para fazer o
curso de mecanica geral, curso este que exigia dos alunos certo dominio em Matematica,
pois abrangia trabalhos envolvendo metrologia, geometria, entre outros. Ali encontrei bons
exemplos de professores, ndo sé pela postura profissional, mas especialmente pelo orgulho
que tinham em dizer que eram professores. Este aspecto dos professores me cativava
profundamente.

Depois de concluir o SENAI, que era equivalente ao ginasio (fundamental I1), em
1982 dei continuidade aos estudos para concluir o colégio (ensino médio), em uma escola
publica, onde o gosto pelo magistério comecou a me influenciar, pelo envolvimento e pela
amizade que conquistei dos meus queridos mestres. E mais uma vez tive exemplos de

excelentes professores.

Em 1988 ingressei na Faculdade, para fazer o curso de Ciéncias Contabeis, onde
minha esposa cursava licenciatura. Com o passar do tempo, acompanhando minha esposa e
ajudando-a com seus trabalhos e seus estagios, me dei conta de que ser contador talvez ndo
fosse minha vocacdo, mas como ja havia decorrido mais da metade do curso e estava
trabalhando na area, conclui o curso de Ciéncias Contabeis. Este curso € muito ligado a
area de Ciéncias Exatas, pois além de registrar dados e fatos de empresas envolve célculos
diversos. Decidi, entdo, que iria fazer outra graduacdo e seria de Licenciatura em

Matematica; entdo ser professor passou a ser, alem de um propdsito um sonho.

Na época trabalhava ja havia muito tempo em uma grande empresa de alimentos
quando percebi que precisava me reciclar, pois ja ndo me sentia bem fazendo o que fazia;
algo me faltava e eu ndo sabia dizer o que. Foi quando decidi fazer vestibular para
Licenciatura em Matematica e em 2004 realmente iniciei o curso. Durante o ano de 2006 a
empresa onde eu trabalhava decidiu transferir alguns setores para a cidade de Curitiba e o
setor em que eu estava alocado foi um deles. Por ndo querer abandonar meu sonho fiquei

em S&o Paulo e terminei 0 curso nesse mesmo ano.

No inicio do ano de 2007 fui convidado para fazer uma aula teste em um colégio
particular na zona Leste da cidade de Sao Paulo, colégio em que, enquanto garoto, sempre

quis estudar, porque tinha colegas que estudavam la e sempre elogiavam os professores, a



escola e estavam contentes com o curso que faziam, além de boas empresas irem a escola
fazer selecdo de alunos para estagio e, futuramente, depois de formados, serem efetivados.
Entretanto, eu ndo tinha condigdes financeiras e para minha alegria tornei-me professor
dessa conceituada instituicdo. Foi entdo que confirmei o que me faltava, meu sonho estava
concretizado e eu me sentia também realizado profissionalmente. Neste mesmo ano cursei

Latu Sensu em Educacdo Matematica.

Em meados de novembro de 2009 fiz uma aula teste em uma faculdade particular
localizada na cidade de Guarulhos. No primeiro semestre de 2010 dividia minha jornada de
trabalho entre o colégio e a faculdade, e no segundo semestre desse mesmo ano passei a ter
dedicagéo exclusiva na faculdade.

Justificativa

Foi quando iniciei a lecionar na faculdade, as disciplinas de Matematica Financeira e Pré-
Caélculo para turmas de 150 alunos de cursos de diversas areas, que minha inquietacéo
surgiu. Logo no decorrer da primeira aula percebi, em muitos alunos, certa aflicdo e
angustia. Parei a aula para conversar e perguntar o que estava acontecendo. E grande parte
deles foram categoricos em afirmar que ndo estavam entendendo, pois encontravam-se a
muito tempo fora da sala de aula, e ou, ndo tinham visto o conteldo que eu ministrava
naquele momento que, se referia a assuntos dos Ensino Fundamental e Médio.

Decidi fazer um levantamento para verificar o que poderia ser feito para ajudar os
alunos: apliquei uma avaliacdo diagnostica para ter ideia de quais eram os déficits de
aprendizagem. Fiquei espantado ao perceber que os alunos tinham dificuldades em
contetdos abordados desde o Ensino Fundamental. Outra coisa que também me chamou a
atencdo foi a falta de motivacdo com que os alunos estavam ingressando no Ensino
Superior, além da dificuldade de leitura e escrita matematica. Diziam eles que “¢ um sonho
fazer a faculdade, mas que a Matematica seria um obstaculo, pois ndo tiveram bons
professores e quando tiveram bons professores ndo conseguiram aprender, e que a
Matematica ¢ muito dificil”. Foi a partir dai que percebi que teria que lidar com alguns
aspectos tais como: sanar os déficits de aprendizagem; trabalhar com a dificuldade de
leitura e interpretacdo da escrita matematica, além de motivar e encorajar os alunos para

que pudessem acreditar neles mesmos e ndo abandonassem o curso.



Entretanto, conversando com outros colegas com maior experiéncia em lecionar em
cursos superiores, pude verificar que essa situacdo ndo é isolada. Esses colegas afirmam
que no decorrer dos anos o0s alunos estdo chegando ao Ensino Superior sem a mesma base
matematica que chegavam a anos atrds e que, apesar disso, nds professores ndo nos
preparamos adequadamente para recebé-los. E, dependendo do perfil da escola, temos de
“descer o nivel” das aulas para que os alunos consigam seguir em frente. Mas isso nao
parece que esteja ajudando muito. E necessario, na realidade, que o professor busque novas
formas de trabalho para ajudar esses alunos com deficiéncia de formacdo e déficit de

aprendizagem.

Os alunos que chegam ao Ensino Superior séo originarios de escolas onde a falta de
professores e a quantidade de professores que faltam, aliados a pequena exigéncia de
aprendizagem para que possam ser promovidos, somados a falta de habito de estudo e a
pouca valorizacdo da escola pela familia, contribuem para que cheguem ao Ensino
Superior sem condicdes para cursar as disciplinas do curso que escolheram. Sentia-me de

méos atadas, mas conforme Cury (2004):

Muitas vezes comentamos, em reunifes ou em congressos, o baixo nivel
de conhecimentos matematicos com que os estudantes estdo chegando a
universidade. No entanto, mesmo que tentemos empurrar a
responsabilidade para os niveis de ensino anteriores (com risco de
chegarmos a “culpar” a pré-escola pelos problemas!), sabemos que sdo
esses 0s alunos gue temos e nossa responsabilidade — e nosso desafio — é
leva-los a desenvolver as habilidades necessarias para compensar as
dificuldades que apresentam, a0 mesmo tempo em que procuramos
despertar neles a vontade de descobrir as respostas as suas duvidas
(CURY, 2004, p. 123-124).

Foi, entdo, que decidi iniciar um programa de pds-graduacdo para me situar em
relacdo ao que se tem pesquisado a respeito e com isso poder contribuir de alguma maneira

para a melhoria do ensino de Matematica dos alunos que ingressam no Ensino Superior.

Questao de Pesquisa

O projeto em construcdo surgiu a partir da procura de resposta para a seguinte

questao:



Como as pesquisas ja realizadas tratam ou abordam os déficits de aprendizagem de
alunos ingressantes no Ensino Superior?
Para encontrar respostas a esta questdo geral, desenvolveremos uma investigagéo
com apoio nas seguintes questdes especificas:

e Como séo tratadas as dificuldades de alunos ingressantes no Ensino Superior nas
pesquisas ja realizadas?

e Como as pesquisas abordam aspectos relacionados a motivacdo dos alunos?

e Como as pesquisas abordam aspectos relacionados as deficiéncias de leitura e
escrita matematica?

e Como sdo identificados e classificados os déficits de aprendizagem de conteudos
matematicos?

e Que estratégias podem ser utilizadas para sanar esses déficits de aprendizagem

Matematica?

Metodologia de Pesquisa

Nesta secdo abordamos a metodologia de pesquisa que norteard nosso trabalho.
Optamos por fazer uma breve apresentacdo acerca da metodologia de pesquisa qualitativa;
caracterizamos a modalidade de pesquisa Analise de Conteldo, que sera empregada no
desenvolvimento da investigacdo; finalizamos especificando qual serd o material analisado.

A metodologia utilizada serd a qualitativa. De acordo com Allevato (2008), as
pesquisas qualitativas partem do principio de que a compreensdo de um fendmeno so é
possivel a partir da compreensdo das inter-relagdes que se configuram num determinado
contexto.

Nesse tipo de pesquisa o pesquisador pode ser mais livre nas observacgoes,
adequando os instrumentos de coleta a partir do que percebe nos dados que estdo sendo
coletados. Além disso, o registro desses dados coletados deve ser bastante detalhado,
incluindo citacGes literais de falas dos individuos e pormenores de documentos e das
observac0es realizadas.

Lidke e André (1986) citam gque na pesquisa qualitativa o pesquisador tem contato
direto com o dia-a-dia escolar e com a situacdo que esta sendo investigada, tornando-se o

principal instrumento de pesquisa. Quando o ambiente em estudo é muito influenciado por



varios fatores, estando inserido nele fica mais facil a compreensdo e interpretacdo dos
fatos.

No caso de pesquisas educacionais, a pesquisa realizada pelo(a) préprio(a)
professor(a) dos alunos merece destaque uma vez que, segundo Goldenberg (2011), o
pesquisador deve identificar-se com seu projeto, precisa ter interesse real e respeito pelos
pesquisados. Além disso, deve demonstrar flexibilidade, criatividade e sensibilidade.

Entre as formas de coleta e analise de dados inseridos nas pesquisas qualitativas
esta a analise documental. Bardin (2011, p. 51) define a analise documental como “uma
operacao ou conjunto de operagdes visando representar o contetdo de um documento sob
uma forma diferente da original, a fim de facilitar, num estado ulterior, a sua consulta e
referenciagdo”.

A analise documental pode constituir- se numa técnica valiosa de abordagem de
dados qualitativos, seja complementando as informacgdes obtidas por outras técnicas, seja
desenvolvendo aspectos novos de um tema ou problema. (LUDKE e ANDRE, 1986, p.
38).

A principal etapa de um projeto de pesquisa é a interpretacdo dos dados coletados e
para essa etapa é que vamos fazer uso da analise de conteudo. Entdo o que é analise de
conteido? Bardin (2011) esclarece ser um conjunto de instrumentos metodoldgicos cada
vez mais sutis, em constante aperfeicoamento, que se aplicam a “discursos” extremamente
diversificados.

Além dessa definicdo, Bardin (2011) nos apresenta outras que julgamos ser
pertinentes. De maneira geral os metodos de analise de conteudo correspondem aos

seguintes objetivos:

A superagdo da incerteza: o que eu julgo ver na mensagem estara la
efetivamente contido, podendo esta “visdo” muito pessoal ser partilhada
por outros? Por outras palavras, serd a minha leitura vélida e
generalizavel?

E o enriquecimento da leitura: se um olhar imediato, espontéaneo, é ja
fecundo, ndo podera uma leitura atenta aumentar a produtividade e a
pertinéncia? Pela descoberta de contedos e estruturas que confirmam (ou
infirmam) o que se procura demonstrar a propdésito das mensagens, ou
pelo esclarecimento de elementos de significacbes suscetiveis de
conduzir a uma descricdo de mecanismos de que a priori ndo possuimos a
compreensdo. (BARDIN, 2011, p. 35).

Quanto a definicdo da relacdo com outras ciéncias Bardin (2011) define a analise de

contetdo como um “conjunto de técnicas de analise das comunicacfes. N&o se trata de um



instrumento, mas de um leque de apetrechos; ou, com maior rigor, serd& um Unico
instrumento, mas marcado por uma grande disparidade de formas e adaptavel a um campo
muito vasto: as comunicagdes.” (BARDIN, 2011, p. 37).

Queremos neste instante citar um trecho de um texto com subtitulo de: “Os
caminhos da pesquisa”, que nos esclarece certos aspectos de diversas modalidades de

pesquisa:

Ha uma diversidade de modalidades de pesquisas. Ha aquelas que visam
aprofundar conhecimentos por meio de fontes documentais ou da
literatura existente sobre temas relacionados com um assunto e ha
pesquisas que visam auxiliar na proposicdo de uma acdo saneadora de um
problema especifico. As pesquisas que se apoiam em fontes documentais
— seja elas escritas ou sonoras, sejam imagens, cores ou figuras — podem
dar formas especificas a um exercicio de pesquisa e conseguir uma
descricdo mais detalhada do objeto de estudo para esclarecer um
problema. A definicdo mais circunscrita de um problema, porém, supde
um recurso a literatura existente sobre ele para tornar mais preciso o que
se deseja estudar, para identificar o que ja esta estudado sobre o problema
e 0 que merece um estudo. A identificacdo e a analise das informacdes
contidas em textos ou outros registros constituem uma fase de qualquer
esforco de pesquisa e, as vezes, esse estudo dos documentos é, em si, uma
pesquisa documental relevante sobre o estado atual do problema e as
questdes conexas com a problematica que se quer investigar. Também as
pesquisas mais longas, em geral, sdo precedidas de uma sistematica busca
documental, antes de ir a campo na procura de dados e informacGes sobre
a questdo em estudo. (CHIZZOTTI, 2001, p. 109).

Analisando as palavras de Chizzotti, acreditamos estar no caminho certo para
realizacdo de nosso trabalho, pois ndo importa qual a modalidade de pesquisa escolhida, a
pesquisa documental € essencial para colocarmo-nos em sintonia sobre o que ja se sabe em

relacdo ao problema que se pretende investigar.

Material a ser Analisado

Inicialmente vamos procurar conhecer o panorama das pesquisas publicadas em
anais de congressos, tais como SIPEM - Seminario Internacional de Pesquisa em
Educacdo Matematica, ANPED — Associacdo Nacional de Pos-Graduacdo e Pesquisa em
Educacdo, EBRAPEM - Encontro Brasileiro de Estudantes de Pds-Graduacdo em
Educacdo Matematica, ENEM — Encontro Nacional de Educacdo Matematica. Também

analisaremos alguns periddicos: BOLEMA — Boletim de Educacdo Matematica (UNESP,



Rio Claro/SP), Boletim GEPEM — do Grupo de Estudo e Pesquisas em Educagéo
Matematica (UFRRJ, Rio de Janeiro/RJ), ACTA SCIENTIAE - Revista de Ensino e
Matematica (ULBRA, Canoas/RS) e ZETETIKE (UNICAMP, Campinas/SP), nos
restringindo aos Ultimos cinco anos. Tentaremos analisar como os déficits de aprendizagem
e/ou lacunas de aprendizagem se apresentam nos trabalhos e como é explorada pelos
autores. Daremos especial atencdo aos GD (Grupos de Discussdo) e/ou GT (Grupos de
Trabalho) com foco em Educacdo Matematica no Ensino Superior. Para tanto nos

apoiamos na seguinte citacao:

Em um grupo de pesquisa temos, geralmente, um tema maior de interesse
de seus membros. As pesquisas individuais de seus membros, apesar de
se relacionarem com o tema maior, podem ter focos distintos, o que faz
com que cada uma delas demande diferentes revisdes de leitura e
diferentes procedimentos de pesquisa. O importante de se destacar aqui é
que, apesar de diferentes, essas pesquisas, e seus respectivos focos,
revisdes da leitura, procedimentos, etc., ndo séo disjuntos e proporcionam
uma visdo mais abrangente e sob diversas perspectivas do tema de
interesse do grupo. (BORBA e ARAUJO, 2004, p. 41).

N&o sabemos, ainda, se sera grande ou pequeno o volume de trabalhos encontrados
nessas fontes (anais e periodicos). Caso seja necessario, isso pode ser modificado no

decurso da pesquisa.

Alguns Aspectos Teoricos

Acreditamos que ensinar bem comeca sempre com 0 resgate dos saberes
matematicos que todo aluno j& possui. Mas como proceder assim se temos 0 pressuposto
de alunos desmotivados, com dificuldades de leitura e interpretacdo da escrita matematica
e déficit e/ou lacunas de aprendizagem em conteudos de Matematica?

Foi pensando nisso que fomos buscar na literatura argumentos para que possamos
fundamentar nosso projeto de pesquisa.

Para Antunes (2010), aprender Matematica ndo é privilégio de alguns poucos e, se
bem ensinada, todos podem usufruir de seus saberes, ainda que alguns alunos sejam mais
lentos que outros. Acreditamos que nossos alunos sdo curiosos, mas como transformar
esses alunos em “cacadores de curiosidade”. Antunes (2010) afirma ser a “motivagdo” o

caminho para despertar no aluno a vontade da descoberta em busca da resposta e cabe a



nés professores descobrir o que pode motivar o aluno para disponibilizar meios e
ferramentas para que o aluno possa buscar respostas. Para um aluno nada € interessante se
ndo corresponder a satisfacdo de uma necessidade.

Encontramos um texto que nos fala sobre a leitura e a escrita, ndo exatamente da
Matematica, mas que serve de alicerce para qualquer &rea de conhecimento,

principalmente em Nivel Superior:

A educacdo universitaria, para realizar suas tarefas basicas de pesquisa,
de ensino e de extensdo, precisa da leitura e da escrita como instrumentos
fundamentais de atuacio. E por meio delas que o estudante poderéa
mergulhar no universo do conhecimento acumulado que lhe é posto a
disposicdo. E igualmente por meio delas que os professores poderéo
operacionalizar sua contribuicdo ao processo de ensino/aprendizagem.
(SEVERINO, 2001, p. 77).

Né&o é dificil de ouvir afirmagfes como, “os alunos estdo ingressando nas
universidades cada vez mais despreparados”. Felizmente, observamos nas leituras ja
realizadas que muito se tem refletido, discutido e pesquisado sobre a questdo das
dificuldades do aprendizado em Matematica. Malta (2004) afirma estar convencida de

que:

As deficiéncias no uso da linguagem escrita e o pouco desenvolvimento
da capacidade de compreensdo da Matematica, claramente detectados ha
vinte anos, ndo se configuram apenas como eventos simultdneos, como
sintomas paralelos que indicavam que o sistema de ensino estava doente,
mas, sim, que esses fendbmenos estdo intimamente ligados por uma
relacdo causa-efeito: sem o desenvolvimento do dominio da linguagem
necessaria a apreensdo de conceitos abstratos (e, portanto extremamente
dependentes da linguagem que os constrdi) nos seus diversos niveis, ndo
pode haver o desenvolvimento do pensamento matematico (também em
seus diversos niveis). (MALTA, 2004, p. 44 — 45).

Para nos, parece ser evidente que ndo conseguiremos sanar os déficits e/ou lacunas
de aprendizagem Matematica, se ndo realizarmos um trabalho paralelo que supere as

deficiéncias de leitura e escrita Matematica.

Consideracdes Finais

Com base nas leituras ja realizadas, pudemos relatar a problematica, o objetivo da

pesquisa e obtivemos alguns aspectos de referencial teérico/metodolégico que nos permitiu



o0 desenvolvimento desse trabalho. Dando continuidade & nossa programagdo na pesquisa,
nos propomos a um estudo mais minucioso na literatura de pesquisas sobre dificuldades de
alunos no Ensino Superior nos contetidos de Matematica, para nos apropriarmos do que ja
se tem de conhecimento sobre isso e tentarmos responder a questdo de pesquisa do trabalho

que estamos iniciando.

Referéncias

ALLEVATO, Norma S. G. O modelo de Romberg e o percurso metodolégico de uma
pesquisa qualitativa em educacdo Matematica. Bolema, Rio Claro/SP, ano 21, n. 29, p.
175-197. 2008.

ANTUNES, Celso. Matematica e Didatica. Petropolis/RJ: Editora Vozes, 2010. 166p.

BARDIN, L. Anélise de Conteudo. Tradugdo Luis Antero Reto, Augusto Pinheiro. Séo
Paulo/SP: Edigdes 70, 2011. 1 ed. de 2011. 280p.

BORBA, M. C.; ARAUJO, J. L. (Orgs.) Pesquisa Qualitativa em Educacéo
Matematica. Belo Horizonte/MG: 2004. 120 p. (Colecdo Tendéncias em Educacéo

Matematica).

CHIZZOTTI, A. Metodologia do Ensino Superior: O Ensino com Pesquisa. In:
CASTANHO, Sergio. CASTANHO, Maria Eugénia (Orgs.). Temas e Textos em
Metodologia do Ensino Superior: 7 ed. Campinas/SP, Papirus, 2001. p. 1009.

CURY, H. N. “Professora, eu s6 errei um sinal!”’: como a andlise de erros pode esclarecer
problemas de aprendizagem. In: CURY, H. N. (Org.) Disciplinas matematicas em cursos
superiores: reflexdes, relatos, propostas — Porto Alegre/RS: EDIPUCRS, 2004. p. 123-
124,

GOLDENBERG, M. A Arte de Pesquisar: Como fazer pesquisa qualitativa em Ciéncias
Sociais, 12 ed. Rio de Janeiro/RJ: Record, 2011.

HOUAISS, A.; VILLAR, M. S. Dicionario da Lingua Portuguesa. 1 ed. Rio de
Janeiro/RJ, Editora Obijetiva, 2009. 2048p.



MALTA, I. Linguagem, leitura e matematica. In: CURY, H. N. (Org.) Disciplinas
matematicas em cursos superiores: reflexdes, relatos, propostas — Porto Alegre/RS:
EDIPUCRS, 2004. p. 44-45.

LUDKE, Menga; ANDRE, Marli E. D. A. Pesquisa em Educacdo: abordagens
qualitativas. Sdo Paulo/SP: EPU, 1986. 99p.

SEVERINO, A. J. A Importancia do Ler e do Escrever no Ensino Superior. In:
CASTANHO, Sergio. CASTANHO, Maria Eugénia (Orgs.). Temas e Textos em
Metodologia do Ensino Superior: 7 ed. Campinas/SP, Papirus, 2001. p. 77.



