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Resumo

Com a implementacdo das novas tecnologias no cendrio mundial da comunicacdo, o acesso a internet tem sido
cada vez mais numeroso. Buscam-se, através desse meio, todos os tipos de informacao, desde aquelas ligadas a
aquisicdo do conhecimento até entretenimento. Considerando esse ambiente de comunicagdo, pretende-se, na
pesquisa de mestrado, relatar a partir das postagens dos sujeitos de pesquisa, a sua vivéncia com a Matemaética.
Procurar-se-4, por meio dos didlogos ocorridos nas comunidades do Orkut, compreender e explicitar a visdao que
seus membros tém da Matematica, buscando analisar, na perspectiva fenomenol6gica, 0 modo como a expressao
do sujeito pode revelar aspectos significativos quanto ao motivos que podem leva-lo a gostar ou ndo de
Matematica.

Palavras-chave: Expressdo. Ciberespaco. Comunica¢do. Fenomenologia. Educacdo Matemaética.

INTRODUCAO

A chegada das novas tecnologias de informacdo e de comunicagdao proporcionou o
surgimento de espacos virtuais de comunicacdo, de trabalho e de compartilhamento do saber,
conhecido como Ciberespaco. Lévy (1999) define o ciberespago como um espago de
comunicacdo aberto pela interconexao mundial de computadores e das memorias dos
computadores.

Desse modo podemos pensar no ciberespago como o espago das comunicagoes criado ou
aberto pela rede de computadores. Tal comunicacdo ocorre de forma virtual, fazendo-se uso
dos meios de comunicacdo modernos e da possibilidade das pessoas trocarem informacdes das
mais variadas formas, mediadas pelas potencialidades da maquina.

Segundo Bicudo e Rosa (2010b), o virtual tem suas raizes etimolégicas no virtualis cujo

significado diz de forca corporal, virtude, e do latim virtus, virtutis, que diz do possivel, do
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potencial, do real. Esses autores mostram que no ambito do discurso filos6fico, os significados
de virtual apontam para o que existe em poténcia ou como faculdade. Assim, quando se diz
que a comunicacdo no ciberespaco se da de forma virtual, entende-se que ela acontece como
possibilidade, como poténcia, que se atualiza mediante a intencao de dizer e de ouvir.

Ao observar a sociedade contemporanea Silva e Silveira (2009) dizem que ha uma série
de transformacdes tecnoldgicas e mudangas na sociedade que se reflete em diversos aspectos,
sejam eles econdmicos, politicos, sociais, culturais, entre outros. Tais transformacoes
acontecem devido as novas necessidades que as pessoas adquirem e torna-se de vital
importancia que as pessoas se adaptem a essas transformacgoes para inserir-se na sociedade.

Essas mudangas também se refletem no ambiente educacional. E conhecé-las torna-se
importante para auxiliar o trabalho do professor em sala de aula.

Dentre tais mudangas esta 0 modo de comunicacao possibilitado pelo ciberespaco. Nas
redes sociais, como, por exemplo, o Orkut, os membros das comunidades dialogam podendo
revelar concepcoes de Matematica e de sua aprendizagem que expressam experiéncias vividas,
percepcoes e compreensoes significativas a relagao professor-aluno.

Neste artigo apresentaremos 0s objetivos da pesquisa que estamos desenvolvendo no
mestrado, uma breve revisdo da literatura importante ao estudo do tema, a relevancia da
investigacdo proposta e os procedimentos a serem adotados, visando uma discussao acerca do

que esta sendo desenvolvido.

OBJETIVO

Pretende-se, inicialmente, aprofundar a analise iniciada no Trabalho de Conclusdo de
Curso da Licenciatura (TCC), acerca dos motivos que levam os membros das comunidades do
Orkut a gostarem ou ndo gostarem de Matematica. Para tanto serdo consideradas as postagens
tomadas como expressao dos sujeitos, que serdo analisadas numa abordagem fenomenologica.
Para que a expressao dos sujeitos possa nos levar a compreender o modo como ele se relaciona
com a Matematica, explicitamos a interrogacdao que orienta a busca e expde o desejo de querer
saber. Ou seja, pretende-se na pesquisa compreender como a expressdo dos sujeitos, que se
manifestam nas Redes Sociais, pode revelar sua vivéncia com a Matemdtica?. Poe-se,

portanto, o foco na linguagem, na comunicagdo, buscando compreender como, na relagdo de



uns com os outros, a visdo de Matematica se manifesta e pode vir a ser considerada pelo

professor (contribuindo) nas suas acdes de ensino da Matematica.

ASPECTOS DAS COMUNIDADES

No trabalho de concluséo do curso de licenciatura, nossa pesquisa revelou que a imagem
que os alunos constroem dos conteidos matematicos e mesmo dos professores de Matematica
que é expressa, por exemplo, na rede social Orkut, é um desabafo de seu desejo do professor
ideal e também a manifestacdio do que é, para ele, importante ser aprendido. As varias
comunidades existentes no Orkut podem ser vistas como construgoes simbolicas do
pensamento de milhares de alunos que procuram expressar sua indignacdo ou admiracao
usando uma linguagem propria.

Tais comunidades podem revelar ao professor a relacdo do aluno com a Matematica
dando-lhe subsidios para o trabalho em sala de aula. Buscando ampliar nossa compreensao
inicial, nesta pesquisa pretende-se entender como a expressdo dos sujeitos, que se manifestam
nas Redes Sociais, pode revelar sua vivéncia com a Matemdtica?. Pde-se, portanto, o foco na
linguagem, na comunicacdo, buscando compreender como, na relacdo de uns com os outros, a
visdo de Matematica se manifesta e pode vir a ser considerada pelo professor (contribuindo)
nas suas acoes de ensino da Matematica. Para tanto serdo utilizadas comunidades da rede
social Orkut que se referem a Matematica de modo antagonico: uma dos que amam e outra dos
que odeiam a matematica.

Para a escolha de cada uma das comunidades nos atentamos ao nimero de membros em
cada uma delas e também a data de criacdo, ambas criadas em 2004 (ano em que o Orkut foi
ao ar). Pretende-se, em cada uma dessas comunidades abrir um espago de didlogo com os
sujeitos participantes e, a partir das postagens dos membros dessa comunidade analisar a sua
visdo da Matematica e as causas de tal visdo.

Inicialmente consideramos relevante o estudo das ideias de autores como Lévy (1999,
2005), Lemos e Lévy (2011), e Silva e Silveira (2009) que nos possibilitardo compreender o
ciberespaco e as transformacdes sociais; Bicudo e Rosa (2010a, 2010b) acerca da
comunicacdo no ciberespaco e Merleau-Ponty (1971) sobre o modo pelo qual a comunicagdo

pode ser vista como um espaco de inter-relacGes. Tais autores, embora ja tenham sido



visitados na ocasido da elaboracdao do Trabalho de Conclusdo de Curso da Licenciatura em
Matemadtica, constituir-se-do em nosso referencial teérico para compreender a regido de
inquérito em que a investigacdo se da e, somado aqueles que podem nos levar a compreender
as potencialidades do fazer fenomenol6gico, consideramos ter elementos para caminhar no

proceder da pesquisa.

RELEVANCIA DA INVESTIGACAO PROPOSTA
Segundo Silva e Silveira (2009):

Varias pesquisas de mercado vém apontando o crescimento na utilizagdo de
ferramentas de comunicagdo instantdnea e gerenciamento de redes sociais.
No contexto do Brasil, as ferramentas que mais vém se destacando sdo Orkut
e Messenger. /.../

Diante de tais fatos, torna-se imperativo ressignificar o papel da escola e do
professor perante as novas tecnologias, tornando-as aliadas de seu fazer
docente, forcosamente adotando-as, apropriando-se do conhecimento
tecnolégico necessario para seu uso e consequentemente elaborando novas
metodologias de Ensino — ndo necessariamente deixando as antigas e
consolidadas metodologias de lado, mas usando as novas para se
complementarem em processos de ensino e aprendizagem que se tornem
mais significativos para o aluno. (p. 1638).

Nossos primeiros estudos nos permitem entender que a popularizagdo do ciberespaco
entre os estudantes proporciona a interacdo entre os individuos e os grupos, fazendo uso de
uma comunicacdo escrita e visual, por meio de comunidades, recados e conversa. Nas redes
sociais a comunicagao e troca de informagoes ficam registradas e podem ser visualizadas por
todo usudrio independente do local em que o acesso é feito e do tempo que se dispde para usa-
lo, ndo dependendo de outro usuario em tempo real. Isso permite que tais ferramentas sejam
utilizadas no momento em que se julgar propicio. Tais aspectos nos fazem pensar na
relevancia da compreensao dessa comunicacdo para que o professor possa entender o ponto de
vista de seus alunos acerca da Matematica, bem como estreitar as relacdes interpessoais. Nesse
sentido, uma pesquisa que torne explicita tal compreensao pode auxiliar o professor inclusive
aproximando-o do aluno, uma vez que ele esteja disposto a ouvir e entender suas dificuldades,

anseios e angustias.



A pesquisa iniciada por ocasido do Trabalho de Conclusdo de Curso de Licenciatura em
Matematica oportunizou o contato com o tema. A intengdo, na pesquisa de mestrado, €
ampliar os estudos e participar ativamente das comunidades procurando compreender a
linguagem utilizada pelos jovens que expressa uma visdo de Matematica. Analisar, na
perspectiva fenomenolégica, o modo como a expressio do sujeito pode revelar aspectos

significativos as acOes na sala de aula de Matematica.

FUNDAMENTACAO TEORICA E PROCEDIMENTOS DE INVESTIGACAO E DE
ANALISE
A UNESCO (2000) descreve o Ciberespaco como:

um novo ambiente humano e tecnolégico de expressdo, informacdo e
transacOes econdmicas. Consiste em pessoas de todos os paises, de todas as
culturas e linguagens, de todas as idades e profissdes fornecendo e
requisitando informagoes; uma rede mundial de computadores interconectada
pela infra-estrutura de telecomunicacdes que permite a informacdo em
transito ser processada e transmitida digitalmente. (UNESCO apud:
RIBEIRO, 2002, p. 03)

Salas de bate-papo tornam-se locais para a troca de informacdes, para a construcao de
conhecimento e para o desenvolvimento de novas amizades. Sdo locais onde sdao promovidos

diversos encontros sociais. Dornelles (2004) afirma essa potenciabilidade quando diz que,

Pesquisando a sociabilidade mediada por computador e realizada via internet,
a partir de chat de comunicacdo, percebi uma série de questdes. A principal
delas talvez seja o estreitamento das dimensdes on e off-line, que marca a
vivéncia dos internautas. O chat adquire o status de lugar, como se fosse um
entre tantos outros pontos de encontro da cidade. A vivéncia do individuo no
ciberespaco é tdo dramatica, emotiva e complexa quanto a interacdo face a
face. (DORNELLES, 2004, p. 269).

Essas compreensoes iniciais motivam-nos a interrogar a comunicacao aberta no
ciberespaco procurando, a partir da anélise fenomenolégica, entender a expressao dos sujeitos.
A metodologia utilizada nesse trabalho é de cunho qualitativo na perspectiva
fenomenoldgica. A pesquisa na abordagem fenomenologica se inicia a partir de uma

interrogacdo. Segundo Bicudo (2011),



o ponto crucial da pesquisa é constituido pela interrogacdo e seu
esclarecimento. Dai fazer sentido perguntarmo-nos constantemente o que a
interrogacdo interroga. O movimento efetuado para dar conta dessa busca
auxilia focar o o qué, contribuindo para que pensemos reflexivamente no
como proceder para corresponder ao indagado. (BICUDO, 2011, p. 23).

Na concepgdo de Fini (1994) a interrogacdo, no inicio da pesquisa, ndo estd muito bem
delineada para o pesquisador e corresponde a uma insatisfacdo do pesquisador em relagdao
aquilo que ele pensa saber sobre algo. Porém, ao iniciar o caminho da analise de seus dados, o
pesquisador “deixa de lado” o que ele ja conhece a respeito do fenomeno a ser interrogado, a
fim de possibilitar o encontro com o fendmeno. Esse ndao € um movimento simples, mas é de
vital importancia para que o fenémeno se mostre sem que se busque explicacao causal ou
justificativa dadas pelo referencial teérico. Nesse sentido entendemos que ha uma necessidade
de compreender a regido de inquérito, porém ha, também, a necessidade de se proceder a
reducdo fenomenolégica, movimento no qual o pesquisador volta-se exclusivamente para seus
dados deixando que eles lhe falem. Considerando-se essa perspectiva entendemos que o
pesquisador fenomendlogo ndo tem hipdteses a serem verificadas, mas sim questdes ou
aspectos do interrogado que deseja compreender.

Neste modo de pesquisar, o fendmeno a ser pesquisado ndao pode ser tratado como um
objeto fisico com existéncia prépria. Na pesquisa fenomenolégica, sé existirda um fendmeno se
existir um sujeito que o vivencia. Esta situacdo esta no mundo da experiéncia, o0 mundo vivido.
Assim o sujeito que experiencia é o foco na pesquisa. Segundo Machado (1994) para que o
fendmeno se mostre, ndo basta vivé-lo, é preciso transcender o empiricamente dado
espreitando as diferentes possibilidades através da visdo e do sentir do outro (p. 35).

Assim a interrogacao desta pesquisa, como a expressdo dos sujeitos, que se manifestam
nas Redes Sociais, pode revelar sua vivéncia com a Matemdtica?, marca o inicio da busca
pela compreensdo da relagdo dos nossos sujeitos de pesquisa com a Matematica. A expressao
dos sujeitos, portanto, nos € relevante.

De acordo com o diciondrioweb?, expressio é a acdo de exprimir. Ou seja, a

manifestacdo do pensamento, do sentimento pela palavra, da fisionomia ou do gesto.

2 http://www.dicionarioweb.com.br/Express%C3%A30.html



As leituras iniciais de Merleau-Ponty (1971) e Josgrilberg (2006) nos permitem entender
que, para Merleau-Ponty, toda palavra carrega um sentido, pois é a partir da fala® que o
pensamento se realiza. Ndo se trata de tradu¢do do pensamento, mas de tradug¢do do
pensamento pela fala (JOSGRILBERG, 2006, p. 226). Josgrilberg (2006), apoiado nas ideias
de Merleau-Ponty, afirma que entre as diferentes linguagens ha um elemento universal: o
fendmeno da expressao.

Entendemos entdo, que por intermédio dos discursos dos sujeitos da pesquisa, a
compreensdo do interrogado é favorecida, uma vez que o pesquisador se debruce sobre seus
dados buscando entender o que neles se expressa. Interessa-nos, portanto, descrever a vivéncia
ou a experiéncia comunicativa tal qual ela é vivida pelos sujeitos no ciberespaco buscando
compreendé-la. Neste caso, a vivéncia diz respeito aos modos de expressao dos membros de
determinada comunidade do Orkut, acerca da sua relacdo com a Matematica.

Entendemos que a opgao pela fenomenologia leva-nos a procedimentos de analise de
dados que favorecem tal compreensdo. Fini (1994) destaca quatro momentos diferentes da
analise das descricoes:

(D No primeiro momento, o pesquisador faz a leitura das descri¢des como um
todo, sem procurar destacar nenhuma unidade ou atributo, procurando
captar o sentido das descricoes;

2) Depois de apreender um sentido, l1é novamente, tentando detectar unidades
de significado ou ‘trechos’ das descricdes que lhe sejam reveladores do
fendmeno que investiga;

3) Apds a obtencdo das unidades de significado, o pesquisador procura
expressar o significado contido nelas, construindo assercoes articuladas;

4) Por fim, o pesquisador busca a convergéncia, unidades de significados, a

fim de chegar a estrutura do fenémeno.

Entendemos, nos estudos ja realizados, que para a andlise abandonamos a maneira

comum de olhar, estabelecendo contato direto com o fendmeno vivido, através de uma leitura

* Merleau-Ponty diz da parole parlante (fala falada), quando a intengdo significativa aparece em seu estado
nascente, e da parole parlée (fala falante), quando se refere ao mundo linguistico ou cultural sedimentado.



cuidadosa das descricdes. Essa andlise envolve dois grandes momentos: o da Analise
Ideografica e o da Andalise Nomotética.

Em nossa pesquisa, a partir dos discursos dos sujeitos, a analise ideografica visa tornar
explicita a intengdo de cada um dos membros acompanhados da comunidade e a analise
nomotética nos permitira construir generalidades ou chegar a compreensoes mais gerais do

que se manifesta nos discursos.
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