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RESUMO

Marcas e Lideres € um projeto que envolve pesguaisgotop of mindem Canoas, evento
de premiacao dos vencedores e divulgacdo dosadesltE realizado em parceria com a
Camara de Industria, Comércio e Servicos de Can@d€S e com o Diario de Canoas —
DC.

INTRODUCAO

A pesquisa € realizada por alunos do curso de Cioag#do Social da ULBRA Canoas com

0s objetivos de identificar e ranquear as marcas lmabradas em 37 categorias de negocios
da cidade.

METODOLOGIA

A pesquisa € quantitativa, descritiva, por amostmragA amostra é calculada pelo Laboratério
de Estatistica da ULBRA, com base em dados do IBGEStratificada por género, faixa
etaria e bairro. Sdo em torno de 900 entrevistdaoaens e mulheres a partir de 17 anos,
distribuidos em13 bairros de Canoas em cotas primpais a composicao da cidade. A
margem de erro amostral maxima é 3,3%.

Os dados sao coletados atraves de entrevistasamesadividuais e o instrumento é um
guestionario estruturado. Os pesquisadores sam@®eos, treinados e acompanhados
permanentemente pelas professoras orientadora®j@top

A selecdo dos respondentes é pelo méitmegocept em que o pesquisador circula em pontos
de alto fluxo interceptando residentes no bairm aggndam a estratificacdo da amostra.
20% dos questionarios sdo auditados e a tabulagidiZzada pelos alunos, com orientacéo
do Laboratorio de Estatistica, que também faztartranto dos dados.

Os resultados sdo publicados em caderno espediXCdoos vencedores sao premiados em
evento destinado a empresarios e autoridades loearindo em torno de 180 participantes.

! Projeto de Extenséo do curso de Comunicagéo SetlaBRA Canoas em parceria com Camara de Ind(stria
Comércio e Servicos de Canoas e Diario de Canoaereco eletronico:
<https://www.facebook.com/marcaselideres/?fref=ts>.

2 Mestre, professora do curso de Comunicacdo SdaiblLBRA Canoas. Coordenadora do projeto Marcas &
Lideres. profa.mirian@ulbra.edu.br

% Mestre, professora do curso de Comunicacdo SdaiblLBRA Canoas.

* Mestre, professora do Laboratério de Estatisticautso de Matematica da ULBRA Canoas.

CONHECIMENTO.
QUEM TEM.,
VAIALEM.

LCAULBIRI

EXPOULBRA CANIPUS CANOAS



VI SALAO DE EXTENSAO

%EXPUULBRAZ@H

CONECTANDO VOCE AO MUNDO

RESULTADOS

Os resultados estatisticos indicam o ranque dasasanais lembradas em 37 categorias na
cidade de Canoas. O evento de premiacado e a pramics resultados no DC atingem
diretamente 2.000 pessoas — entre empresarioalhtaalores e clientes das empresas
premiadas, bem como a comunidade canoense.

CONSIDERACOES FINAIS

O projeto fornece instrumento gerencial para o esgrado local avaliar a percepg¢éo de sua
marca e beneficia a cidade ao estimular a quadicalas atividades empresariais na regiao.
Academicamente, as atividades do projeto sdo fimtxperiéncia pratica para alunos e
geram participacdo em evento técnico-cientific€Jdeversidade, que também tem ganhos
institucionais com o projeto.
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