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Introducao

Projeto que envolve pesquisa do tipo top of mind em Canoas, evento

de premiacdo dos vencedores e divulgacdo dos resultados. E realizado em parceria

com a Camara de Industria, Comércio e Servicos de Canoas — CICS e com o Diario de Canoas — DC.

Objetivos

Identificar e ranquear as marcas mais lembradas em 38 categorias de negdcios da cidade.

Metodologia

Pesquisa quantitativa, descritiva, por amostragem. | Amostra = 900 entrevistados, homens e
mulheres a partir de 17 anos, distribuidos em 13 bairros de Canoas em cotas proporcionais a
composi¢cdo da cidade. | Margem de erro amostral maxima —3,3%. | Coleta de dados—
entrevistas pessoais, individuais, mediante questionario estruturado. | Oito pesquisadores
—alunos do curso de Comunicacdo Social, selecionados, treinados e permanentemente
acompanhados pelas professoras orientadoras do projeto. | Auditoria —20% dos
questionarios. | Laboratério de Estatistica tabula e trata estatisticamente os dados.
Resultados

Sao publicados em caderno especial do DC e os vencedores sao premiados em cerimoénia
destinada a empresarios e autoridades locais, reunindo em torno de 180 participantes.

Conclusdes parciais

O Projeto Marcas & Lideres tem sua conclusdao em novembro, apds publicacdo dos resultados
no Diario de Canoas e evento de premiagao dos vencedores na CICS. No entanto, é possivel
prever os seguintes beneficios para os envolvidos:

* empresariado local ganha instrumento gerencial para avaliar a percepcao de sua marca;

* comunidade local ganha pela qualificacdo das atividades empresariais na regiao;

* experiéncia pratica para alunos e de credibilidade para os cursos envolvidos;

* a Universidade colhe ganhos institucionais.
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