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Introducao

A escalada da violéncia no meio urbano esta presente na maioria das
agendas em todos os niveis de poder, seja ele de carater internacional,
federal, estadual ou municipal. Por vezes, corriqueiras e cotidianas acabam
tomando proporcoes maiores em razao da auséncia de oportunidade para
a solucao do problema.

Objetivos
Aponta-se a mediacao como proposta de resolucao de conflitos como
instrumento dos direitos humanos. a Central de Mediacao auxiliara na

reducao da violéncia e dos conflitos familiares, integrando as acoes do
Observatorio da Violéncia e dos Direitos Humanos da Ulbra — Santa Maria.

Metodologia

A metodologia utilizada € a pesquisa-acao. Essa metodologia une a
pesquisa e a extensao, no sentido de que para desenvolver as acoes se faz
necessario ter o conhecimento atrelado a pesquisa.

ConclusoOes finais

A Central de Mediacao de conflitos familiares, que sera alocada na ULBRA
SANTA MARIA, proporcionara ao participantes a resolucao dos seus
conflitos, uma melhor qualidade das relacoes familiares, educando-os
indiretamente, através do tratamento de conflitos para um carater
humanitario, atrelado aos direitos humanos. Sendo assim,
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